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El objetivo general de este curso es proporcionar a los participantes una
comprensión profunda y práctica del uso de programas de inteligencia
artificial, específicamente integrados con ChatGPT, para mejorar la
eficiencia y efectividad de las interacciones digitales.

Comprender los fundamentos de la inteligencia artificial y su
aplicación en plataformas de comunicación. Aprender a integrar
ChatGPT con diferentes herramientas y plataformas de IA.
Desarrollar habilidades para diseñar interacciones efectivas
utilizando ChatGPT. Evaluar el impacto de la inteligencia artificial
en la comunicación sincrónica.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1 
Introducción A La Inteligencia Artificial
Contenidos:
Definición y conceptos básicos de inteligencia
artificial.
Diferencias entre IA, aprendizaje automático y
aprendizaje profundo.
Aplicaciones actuales de la inteligencia
artificial.
Actividad práctica: Discusión en grupo sobre
casos de uso de IA en diferentes industrias.

Módulo 2 
Integración de ChatGPT con Herramientas de
Comunicación
Contenidos:
Visión general de ChatGPT y sus capacidades.
Proceso de integración de ChatGPT con
plataformas populares.
Configuración y personalización de ChatGPT
para necesidades específicas.
Consideraciones éticas y de privacidad al usar
ChatGPT.
Actividad práctica: Configurar una integración
básica de ChatGPT con una plataforma de
comunicación.

Módulo 3 
Diseño de Interacciones Efectivas con
ChatGPT
Contenidos:
Principios de diseño de interacciones con IA.
Creación de flujos de conversación con
ChatGPT.
Mejores prácticas para una comunicación
efectiva.

Evaluación de la calidad de las interacciones.
Actividad práctica: Diseñar un flujo de
conversación efectivo utilizando ChatGPT.

Módulo 4 
Evaluación del Impacto de la Inteligencia
Artificial
Contenidos:
Métodos para evaluar el impacto de la IA en la
comunicación.
Análisis de métricas de eficiencia y
efectividad.
Estudios de caso sobre el uso de IA en
empresas.
Estrategias para mejorar el impacto positivo
de la IA.
Actividad práctica: Analizar un estudio de
caso y presentar hallazgos.
Evaluación final.
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