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TECNICAS Y HERRAMIENTAS
COLABORATIVAS MICROSOFT
TEAMS

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye : : : : : : : :
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado. « « « «
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gol Objetivo general

El objetivo general de este curso es proporcionar a los participantes las
habilidades necesarias para utilizar Microsoft Teams de manera efectiva
en entornos colaborativos, mejorando asi la comunicacién y la
productividad en la empresa.

@ Objetivos especificos

e Comprender las funcionalidades principales de Microsoft
Teams.Aprender a crear y gestionar equipos y canales.Utilizar
herramientas de comunicacién y colaboracién
integradas.Gestionar archivos y documentos dentro de
Teams.Implementar buenas practicas de seguridad y
administracion.

°) = >
18 JeKSAch
G BT Gg

ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Modulo 1: Introducciéon a Microsoft
Teams.

Modulo 1: Visiéon general y
caracteristicas.

Modulo 1: Creacion de cuenta y
configuracion inicial.

Modulo 1: Navegacion por la interfaz.

Modulo 1: Personalizacion de la
aplicacion.

Modulo 2: Equipos y canales.

Modulo 2: Creaciéon y gestion de
equipos.

Modulo 2: Configuracion de canales.

Modulo 2: Comunicacion dentro de
equipos.

Modulo 2: Uso de menciones y
notificaciones.

Modulo 3: Comunicacién en tiempo real.
Modulo 3: Chat individual y grupal.
Modulo 3: Realizacion de llamadas.

Modulo 3: Programacion y gestion de
reuniones.

Modulo 3: Uso de videollamadas.
Modulo 4: Colaboracion en documentos.
Modulo 4: Compartir archivos en Teams.
Modulo 4: Coautoria en tiempo real.

Modulo 4: Uso de OneDrive y
SharePoint.

Modulo 4: Gestion de la biblioteca de
documentos.

Modulo 5: Integraciones y aplicaciones.

Modulo 5: Integracién con Office 365.

Modulo 5: Personalizacion de
aplicaciones.

Modulo 6: Seguridad y administracion.

Modulo 6: Configuraciéon de permisos y
roles.

Modulo 6: Gestion de datos y
privacidad.

Modulo 6: Implementacién de politicas
de seguridad.

Modulo 6: Soluciéon de problemas
comunes.

Modulo 7: Buenas practicas y casos de
uso.

Modulo 7: Estrategias de adopcién.

Modulo 7: Mejora de la colaboracién y la
comunicacion.

Modulo 7: Estudios de caso de éxito.

Modulo 7: Evaluacion y
retroalimentacion.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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