
TÉCNICAS DE MANEJO DEL
DUELO Y HUMANIZACIÓN

   Impartido por:   Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunión con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo 0 Diploma y Certificado



Desarrollar habilidades para el manejo del duelo y la humanización en
contextos de salud. Brindar herramientas prácticas para profesionales de
la salud. Promover el bienestar emocional de pacientes y familiares.

Comprender el proceso del duelo y sus fases. Identificar técnicas
efectivas para el manejo del duelo. Aplicar estrategias de
humanización en el cuidado de la salud.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción al Duelo y la
Humanización. 
Definición y conceptos básicos del duelo.
Importancia de la humanización en salud.
Contextos donde se aplica el duelo.
Impacto del duelo en la salud mental.
Marco teórico de la humanización.

Módulo 2: Fases del Duelo. 
Reconocimiento de las fases del duelo.
Características de cada fase.
Intervenciones en cada fase.
Diferencias individuales en el duelo.
Aspectos culturales y sociales del duelo.

Módulo 3: Técnicas de Manejo del Duelo. 
Terapia cognitivo-conductual en el duelo.
Técnicas de relajación y mindfulness.
Acompañamiento emocional.
Terapias grupales.
Intervenciones psicoeducativas.

Módulo 4: Humanización en el Cuidado
de Salud. 
Principios de la humanización.
Relación paciente-profesional.
Comunicación empática.
Diseño de espacios humanizados.

Evaluación y mejora continua.

Módulo 5: Apoyo Familiar y Comunitario. 
Redes de apoyo.
Intervención familiar en el duelo.
Rol de la comunidad.
Programas de apoyo comunitario.
Educación y sensibilización.

Módulo 6: Casos Prácticos y
Testimonios. 
Análisis de casos reales.
Testimonios de pacientes y familias.
Evaluación de intervenciones.
Lecciones aprendidas.
Recomendaciones prácticas.

Módulo 7: Evaluación y Cierre del Curso. 
Evaluación del aprendizaje.
Retroalimentación.
Plan de acción postcurso.
Cierre y despedida.
Certificación.



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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