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TECNICAS DE LIDERAZGO ANTE
EMERGENCIA Y DESASTRES

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades de liderazgo efectivas en situaciones de
emergencia para brigadistas que operan con gas natural liquido,
garantizando la seguridad y eficiencia en la gestion de crisis.

@ Objetivos especificos

e Comprender los principios basicos de liderazgo en situaciones de
emergencia.

 |dentificar las caracteristicas y riesgos asociados al gas natural
liquido.

e Desarrollar estrategias de comunicacién efectiva durante
situaciones de crisis.

¢ Implementar protocolos de seguridad y respuesta rapida en
emergencias.

e Evaluar y mejorar continuamente las técnicas de liderazgo
aplicadas en emergencias.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo,  Asiste fisicamente a las ’D’[
— entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido




Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién Al Liderazgo En Emergencias
Duracién: 3 horas

Contenidos:

Concepto de liderazgo en situaciones de
emergencia.

Importancia del liderazgo en la gestién de
crisis.

Roles y responsabilidades del lider en
emergencias.

Caracteristicas del gas natural liquido y sus
riesgos.

Actividad practica: Analisis de casos exitosos
de liderazgo en emergencias.

Médulo 2

Comunicacién Efectiva En Situaciones De
Crisis

Duracién: 3 horas

Contenidos:

Técnicas de comunicacion efectiva bajo
presion.

Barreras comunes en la comunicacién durante
emergencias.

Uso de herramientas y tecnologia para la
comunicacién.

Importancia de la escucha activa y la
empatia.

Actividad practica: Simulacién de una
situacion de crisis con enfoque en
comunicacion.

Médulo 3

Gestién De Equipos En Emergencias
Duracién: 3 horas

Contenidos:

Formacion y coordinacién de equipos de
respuesta rapida.

Motivacién y manejo de estrés en equipos de
emergencia.

Toma de decisiones rapidas y efectivas.
Delegacién de tareas y control de recursos.
Actividad practica: Dindmica grupal para
fortalecer el trabajo en equipo.

Médulo 4

Protocolos De Seguridad Y Respuesta
Duracién: 2 horas

Contenidos:

Desarrollo de protocolos de seguridad para el
manejo de gas natural liquido.
Implementacién de planes de evacuacién y
contingencia.

Evaluacién de riesgos y medidas preventivas.
Procedimientos de primeros auxilios en
emergencias.

Actividad practica: Ejercicio de simulacro de
evacuacion.

Médulo 5

Evaluacién Y Mejora Continua

Duracién: 2 horas

Contenidos:

Métodos de evaluacién de la respuesta en
emergencias.

Identificacidon de areas de mejora en el
liderazgo.

Revision y actualizacién de protocolos de
seguridad.

Importancia del feedback y la capacitacion
continua.

Actividad practica: Taller de analisis post-
emergencia para identificar mejoras.

y mucho mas...
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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