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Brindar a los participantes un entendimiento profundo de los aspectos
legales y normativos relacionados con los servicios transitorios. Analizar
las responsabilidades y obligaciones de las partes involucradas. Asegurar
que los participantes puedan aplicar correctamente el marco legal en
situaciones prácticas.

Comprender el marco legal aplicable a los servicios transitorios.
Identificar las normas y regulaciones clave en la gestión de
servicios transitorios. Evaluar las responsabilidades y
obligaciones de los empleadores y trabajadores. Aplicar buenas
prácticas en la implementación de servicios transitorios para
cumplir con la normativa vigente.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1
Introducción A Los Servicios Transitorios
Duración: 2 Horas
Contenidos:
Definición Y Características De Los Servicios
Transitorios.
Historia Y Evolución Del Marco Legal.
Importancia De La Regulación En Servicios
Transitorios.
Principales Actores Y Su Rol En El Sector.
Actividad Práctica: Análisis De Casos Reales Y
Discusión Grupal.

Módulo 2
Aspectos Legales De Los Servicios Transitorios
Duración: 3 Horas
Contenidos:
Marco Legislativo Nacional E Internacional.
Derechos Y Obligaciones De Las Partes
Involucradas.
Contratos Y Acuerdos Legales.
Sanciones Y Consecuencias Legales Por
Incumplimiento.
Actividad Práctica: Redacción De Un Contrato
De Servicio Transitorio.

Módulo 3
Normas Y Regulaciones Específicas
Duración: 2 Horas

Contenidos:
Normas De Seguridad Y Salud En El Trabajo.
Cumplimiento De Normativas Laborales.
Certificaciones Y Estándares De Calidad.
Actualizaciones Regulatorias.
Actividad Práctica: Evaluación De
Cumplimiento Normativo En Un Caso Estudio.

Módulo 4
Responsabilidad De Empleadores Y
Trabajadores
Duración: 3 Horas
Contenidos:
Responsabilidad Civil Y Penal.
Casos De Responsabilidad Compartida.
Manejo De Conflictos Y Resolución De
Disputas.
Impacto De La Responsabilidad En La
Reputación Corporativa.
Actividad Práctica: Simulación De Situación
De Conflicto Y Resolución.

Módulo 5
Buenas Prácticas En Servicios Transitorios
Duración: 3 Horas
Contenidos:
Implementación De Políticas De Buenas
Prácticas.

y mucho más...



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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