wAumenta Tus Habilidades

SERVICIO DE LIMPIEZA DE
HABITACIONES EN CENTROS DE
ALOJAMIENTO HOTELERO

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye : : : : : : : :
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado. « « « «
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gol Objetivo general

Proporcionar a los participantes conocimientos y habilidades necesarios
para ejecutar servicios de limpieza de habitaciones en centros de
alojamiento hotelero con eficiencia y profesionalismo.

@ Objetivos especificos

e Conocer y aplicar técnicas de limpieza adecuadas para diferentes
tipos de habitaciones.

e Manejar productos y equipos de limpieza de manera segura y
eficiente.

e Desarrollar habilidades de organizacién y planificaciéon para
optimizar el tiempo y recursos.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Modulo 1: Introduccion Al Servicio De
Limpieza

1. Historia Y Evolucion Del Servicio

2. Importancia Del Servicio De Limpieza
3. Funciones Del Personal De Limpieza

4. Normativa Y Reglamentacion Aplicable
5. Etica Y Responsabilidad Profesional

Modulo 2: Tecnicas Basicas De Limpieza
1. Tipos De Superficies Y Materiales

2. Uso De Productos Y Equipos

3. Procedimientos De Limpieza

4. Seqguridad E Higiene Personal

5. Prevencion De Accidentes

Modulo 3: Manejo De Productos De
Limpieza

1. Clasificacion De Productos

2. Tecnicas De Almacenamiento

3. Uso Correcto De Productos Quimicos
4. Impacto Ambiental Y Sostenibilidad
5. Normativas De Seguridad

Modulo 4: Limpieza De Habitaciones
1. Procedimientos Estandar

2. Limpieza Profunda

3. Manejo De Ropa De Cama Y Toallas

4. Control De Calidad

5. Manejo De Residuos

Modulo 5: Salud Y Seguridad En EIl
Trabajo

. Normativas De Seguridad Laboral

. Uso De Equipos De Proteccion Personal
. Deteccion Y Control De Riesgos

. Manejo De Emergencias

. Promocion De La Salud En El Lugar De
rabajo
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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