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OPTIMIZACION DE PROCESOS Y
GESTION TECNICA

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

El objetivo del curso es proporcionar a los participantes las habilidades
necesarias para optimizar procesos y gestionar eficientemente los
aspectos técnicos en un entorno empresarial.

@ Objetivos especificos

e Comprender los principios basicos de la optimizacién de
procesos. Aplicar técnicas de gestién técnica para mejorar la
eficiencia. Evaluar y proponer mejoras en procesos existentes.

Modalidad

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fechay cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Mddulo 1

Introduccién A La Optimizacién De Procesos
Contenidos:

Conceptos Fundamentales De Optimizacion.

Importancia De La Eficiencia En Los Procesos.

Identificacién De Areas De Mejora.

Actividad practica: Andlisis De Un Proceso
Empresarial Actual Para Identificar Puntos De
Optimizacion.

Médulo 2
Herramientas Y Técnicas De Optimizacion
Contenidos:

Introduccién A Herramientas De Optimizacion.

Uso De Software Para Simulacién De
Procesos.

Técnicas Estadisticas Para La Mejora
Continua.

Actividad préctica: Uso De Un Software De
Simulacién Para Mejorar Un Proceso.

Mddulo 3

Gestién Técnica En Entornos Empresariales
Contenidos:

Roles Y Responsabilidades En La Gestién
Técnica.

Integracion De Aspectos Técnicos En La
Estrategia Empresarial.

Gestion Del Cambio Técnico En Las
Organizaciones.

Actividad practica: Desarrollo De Un Plan De
Gestién Técnica Para Un Proyecto Especifico.

Moédulo 4

Implementacién Y Evaluaciéon De Mejoras
Contenidos:

Planificacion De La Implementacién De
Mejoras.

Evaluacién De Resultados Y Ajustes
Necesarios.

Ciclo De Mejora Continua En La Gestién
Técnica.

Actividad préctica: Presentacién De Un
Proyecto De Mejora Con Resultados
Evaluados.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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