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Este curso busca capacitar a los participantes en la correcta aplicación
de la norma técnica 208 para el almacenamiento y transporte seguro de
medicamentos refrigerados en Chile.

Comprender la importancia de la norma técnica 208 en la cadena
de frío.

Identificar los requisitos para el almacenamiento adecuado de
medicamentos refrigerados.

Aplicar procedimientos correctos para el transporte seguro de
medicamentos.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción a la Norma
Técnica 208 y Cadena de Frío  
Idea central: Conocer el marco normativo y
comprender la importancia del cumplimiento
de la norma en el resguardo de la calidad y
eficacia de los medicamentos refrigerados.
Contenidos:
Contexto y origen de la Norma Técnica 208.
Principios básicos de la cadena de frío en
medicamentos.
Riesgos y consecuencias de la ruptura de la
cadena de frío.
Dinámica: Lluvia de ideas inicial: Los
participantes comparten experiencias sobre
problemas en conservación o transporte de
medicamentos y se comparan con lo que
exige la normativa.

Módulo 2: Requisitos para el
Almacenamiento de Medicamentos
Refrigerados  
Idea central: Identificar los criterios técnicos
para el correcto almacenamiento en
farmacias, hospitales, clínicas y centros de
distribución.
Contenidos:
Condiciones de infraestructura: cámaras,
refrigeradores, termómetros, data loggers.
Parámetros de temperatura y humedad
relativa según la norma.
Control de inventario y rotación de stock
(FEFO: first expire, first out).
Dinámica: Ejercicio práctico en grupo:
Simulación de registro diario de temperatura
en planillas y detección de desviaciones.

Módulo 3: Transporte Seguro de
Medicamentos Refrigerados  
Idea central: Aplicar los criterios de la Norma
Técnica 208 para garantizar que los
medicamentos mantengan sus condiciones
durante el traslado.
Contenidos:
Requisitos de vehículos y contenedores de
transporte refrigerado.
Procedimientos de embalaje, validación y
rotulación.
Protocolos de emergencia ante fallas en el
transporte.
Dinámica: Juego de roles: Se plantea un
escenario en el que un vehículo sufre una
falla de refrigeración; los participantes deben
decidir cómo actuar según la normativa.

Módulo 4: Actualización, Control y
Consulta de Bases de Datos  
Idea central: Fortalecer la trazabilidad y
asegurar el cumplimiento normativo mediante
registros y consultas de bases de datos
oficiales.
Contenidos:
Registro documental exigido por la Norma
Técnica 208.
Uso de sistemas de trazabilidad y
actualización de datos.
Buenas prácticas en auditorías y
fiscalizaciones de la autoridad sanitaria.
Dinámica: Análisis de caso real: Revisión de
un informe de auditoría sanitaria y propuesta
de plan de mejora en grupos.

y mucho más...
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