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Capacitar al personal de empresas dedicadas al transporte de carga por
carretera y venta de combustible en la Metodología ICAM, para mejorar
la gestión de incidentes y accidentes, promoviendo así la seguridad y
reduciendo riesgos operacionales.

Comprender los principios fundamentales de la metodología ICAM
y su aplicación práctica en el contexto del transporte de carga
por carretera.

Desarrollar habilidades para identificar y analizar causas raíz de
incidentes y accidentes en el transporte de carga por carretera
utilizando las fases de la metodología ICAM.

Implementar medidas correctivas y preventivas basadas en los
hallazgos de las investigaciones ICAM para mejorar la seguridad y
eficiencia operativa de la empresa de transporte de carga por
carretera.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción a la Metodología
ICAM 
Conceptos fundamentales de ICAM.
Importancia de la investigación de incidentes
y accidentes.
Objetivos del uso de ICAM en transporte de
carga y venta de combustible.
Marco normativo y regulatorio aplicable.

Módulo 2: Fases de la Metodología ICAM 
Identificación del incidente/accidente.
Métodos de recolección de información.
Análisis de causas inmediatas y básicas.
Técnicas como el árbol de causas.
Factores humanos, técnicos y
organizacionales implicados.

Módulo 3: Implementación de Acciones
Correctivas 
Desarrollo de medidas correctivas.
Priorización de acciones y evaluación de
riesgos.
Implementación de mejoras en procesos y
procedimientos.
Seguimiento y evaluación de las acciones
correctivas.

Módulo 4: Integración de ICAM en la
Cultura Organizacional 
Formación y capacitación del personal clave.
Sensibilización sobre la importancia de
reportar incidentes.
Promoción de la seguridad y comunicación
efectiva.
Incentivos para el cumplimiento de
estándares de seguridad.

Módulo 5: Casos Prácticos y Ejemplos
Específicos 
Análisis de casos reales en el sector.

Aplicación de ICAM para resolver problemas
específicos.
Simulaciones y ejercicios prácticos.
Role-playing para mejorar la capacidad de
respuesta.

Módulo 6: Evaluación y Certificación 
Exámenes de conocimiento final.
Certificación de competencia en Metodología
ICAM.
Feedback y sugerencias de mejora.
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