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gol Objetivo general

Capacitar al personal de empresas dedicadas al transporte de carga por
carretera y venta de combustible en la Metodologia ICAM, para mejorar
la gestion de incidentes y accidentes, promoviendo asi la seguridad y
reduciendo riesgos operacionales.

@ Objetivos especificos

e Comprender los principios fundamentales de la metodologia ICAM
y su aplicacién practica en el contexto del transporte de carga
por carretera.

e Desarrollar habilidades para identificar y analizar causas raiz de
incidentes y accidentes en el transporte de carga por carretera
utilizando las fases de la metodologia ICAM.

¢ Implementar medidas correctivas y preventivas basadas en los
hallazgos de las investigaciones ICAM para mejorar la seguridad y
eficiencia operativa de la empresa de transporte de carga por
carretera.
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Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras ’D’[
— de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias \
momento y lugar que tu  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.
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Temario del curso:

Médulo 1: Introducciéon a la Metodologia
ICAM

Conceptos fundamentales de ICAM.
Importancia de la investigacién de incidentes
y accidentes.

Objetivos del uso de ICAM en transporte de
carga y venta de combustible.

Marco normativo y regulatorio aplicable.

Moédulo 2: Fases de la Metodologia ICAM
Identificacién del incidente/accidente.
Métodos de recoleccién de informacion.
Andlisis de causas inmediatas y basicas.
Técnicas como el arbol de causas.

Factores humanos, técnicos y
organizacionales implicados.

Médulo 3: Implementaciéon de Acciones
Correctivas

Desarrollo de medidas correctivas.
Priorizacién de acciones y evaluacién de
riesgos.

Implementacién de mejoras en procesos y
procedimientos.

Seguimiento y evaluacién de las acciones
correctivas.

Médulo 4: Integracion de ICAM en la
Cultura Organizacional

Formacion y capacitacion del personal clave.
Sensibilizacién sobre la importancia de
reportar incidentes.

Promocién de la seguridad y comunicacién
efectiva.

Incentivos para el cumplimiento de
estandares de seguridad.

Modulo 5: Casos Practicos y Ejemplos
Especificos
Analisis de casos reales en el sector.

Aplicacién de ICAM para resolver problemas
especificos.

Simulaciones y ejercicios practicos.
Role-playing para mejorar la capacidad de
respuesta.

Modulo 6: Evaluacion y Certificacion
Exdmenes de conocimiento final.
Certificacién de competencia en Metodologia
ICAM.

Feedback y sugerencias de mejora.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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