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Proveer a jefes y supervisores las herramientas necesarias para
implementar la metodología ICAM en el análisis de causa raíz de
incidentes en el sector industrial.

Comprender los principios de la metodología ICAM. Aplicar la
pirámide de Bird en la identificación de incidentes. Desarrollar
habilidades para realizar análisis de causa raíz efectivos.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción A La Metodología
ICAM 
1. Historia y evolución de ICAM
2. Principios fundamentales de ICAM
3. Importancia en el sector industrial
4. Diferencias con otras metodologías
5. Beneficios de su implementación

Módulo 2: Conceptos Clave De ICAM 
1. Identificación de incidentes
2. Clasificación de eventos
3. Factores contribuyentes
4. Análisis de fallos humanos
5. Técnicas de recolección de datos

Módulo 3: La Pirámide De Bird 
1. Fundamentos de la pirámide
2. Relación entre incidentes y accidentes
3. Interpretación de datos estadísticos
4. Aplicación práctica en la industria
5. Casos de estudio

Módulo 4: Análisis De Causa Raíz 
1. Definición y objetivos
2. Metodologías de análisis
3. Identificación de causas inmediatas
4. Identificación de causas básicas

5. Herramientas de análisis

Módulo 5: Implementación De ICAM 
1. Planificación de la implementación
2. Formación de equipos de trabajo
3. Documentación y registros
4. Monitoreo y seguimiento
5. Evaluación de resultados

Módulo 6: Mejora Continua 
1. Ciclo de mejora continua
2. Retroalimentación y ajuste
3. Capacitación continua
4. Revisión de procedimientos
5. Innovación en prácticas de seguridad

Módulo 7: Casos De Estudio Y Ejercicios
Prácticos 
1. Análisis de incidentes reales
2. Resolución de casos prácticos
3. Aplicación de la metodología ICAM
4. Discusión en grupo
5. Presentación de resultados
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Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile
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