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gol Objetivo general

El objetivo general del curso es proporcionar conocimientos y habilidades
practicas para gestionar eficientemente la logistica en el sector de la
drogueria, optimizando procesos y garantizando el cumplimiento de
normativas.

@ Objetivos especificos

Comprender los conceptos basicos de logistica en droguerias.

Desarrollar habilidades para la gestion de inventarios.

Implementar estrategias de distribucién eficientes.

Conocer las normativas legales aplicables.

Utilizar herramientas tecnoldgicas para la optimizacién logistica.
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Temario del curso:

Modulo 1: Introduccién A La Logistica En

Droguerias

1.1 Definicién y conceptos basicos

1.2 Importancia del sector

1.3 Principales actores involucrados
1.4 Impacto en la cadena de suministro
1.5 Normativas y regulaciones

Modulo 2: Gestién De Inventarios
2.1 Técnicas de control de inventarios
2.2 Herramientas tecnoldgicas aplicadas
2.3 Procedimientos de almacenamiento
2.4 Gestion de productos sensibles

2.5 Optimizacién de espacios

Modulo 3: Distribuciéon Y Transporte
3.1 Modelos de distribucién en droguerias
3.2 Planificacién de rutas eficientes

3.3 Seleccion de medios de transporte
3.4 Impacto ambiental y sostenibilidad
3.5 Gestion de devoluciones

Modulo 4: Tecnologia En La Logistica
4.1 Software de gestién logistica

4.2 Automatizacién de procesos

4.3 Seguimiento y trazabilidad

4.4 Big data y analisis predictivo

4.5 Innovaciones y tendencias

Modulo 5: Normativas Y Regulaciones
5.1 Legislacién aplicable a droguerias

5.2 Cumplimiento de normativas

5.3 Auditorias y controles

5.4 Seguridad en el manejo de productos
5.5 Certificaciones y estandares

Modulo 6: Gestion De Calidad

6.1 Importancia de la calidad en logistica
6.2 Herramientas de control de calidad
6.3 Procesos de mejora continua

6.4 Gestion de riesgos y contingencias
6.5 Satisfaccion del cliente

Modulo 7: Casos Practicos Y Talleres
7.1 Analisis de casos reales

7.2 Desarrollo de soluciones logisticas
7.3 Trabajo en equipo y liderazgo

7.4 Presentacién de proyectos

7.5 Evaluacién y retroalimentacion final
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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