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LIDERAZGO PARA DIRIGENTES
SINDICALES

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades de liderazgo efectivas en dirigentes sindicales
para mejorar su gestion.

@ Objetivos especificos

e Comprender los principios fundamentales del liderazgo en el
contexto sindical.

e |dentificar y aplicar estrategias de comunicacion efectiva.

e Desarrollar habilidades para la resoluciéon de conflictos laborales.

°) =l b
A BeiS sk
G BT Gg

ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos del Liderazgo Sindical
Aprendizaje Esperado: Comprender la
importancia del liderazgo en el ambito
sindical.

Contenidos:

Principios del liderazgo: conceptos clave y su
aplicacién en sindicatos.

Caracteristicas de un lider sindical efectivo:
habilidades y competencias necesarias.
Historia del liderazgo sindical: evolucién y
casos de éxito.

Etica y responsabilidad en el liderazgo
sindical: principios fundamentales.

Actividad Practica: Participacién en un foro en
linea donde los participantes discutirdn casos
de liderazgo sindical exitoso y analizaran las
caracteristicas que los hicieron efectivos,
aplicando los conceptos aprendidos.

Médulo 2

Comunicacién Efectiva para Lideres Sindicales
Aprendizaje Esperado: Desarrollar habilidades
de comunicacién para mejorar la gestién
sindical.

Contenidos:

Técnicas de comunicacién verbal y no verbal:
estrategias para lideres.

Escucha activa: herramientas para mejorar la
comprension y empatia.

Comunicacién asertiva: cémo expresar ideas
y necesidades claramente.

Manejo de reuniones sindicales: planificacién
y ejecucién efectiva.

Actividad Practica: Simulacién de una reunién
sindical en linea donde los participantes
deberdan utilizar técnicas de comunicacion
efectiva para resolver un caso practico de
negociacién laboral.

Médulo 3

Gestién de Conflictos en el Ambito Sindical
Aprendizaje Esperado: Aplicar técnicas de
resolucién de conflictos en situaciones
laborales.

Contenidos:

Identificacidon de conflictos laborales: causas y
tipos mdas comunes.

Estrategias de negociaciéon y mediacién:
herramientas para lideres sindicales.
Técnicas de resolucién de conflictos: enfoque
colaborativo y soluciones creativas.
Evaluacién de resultados: cémo medir el éxito
de las intervenciones.

Actividad Practica: Estudio de caso en linea
donde los participantes analizarédn un
conflicto laboral y propondran soluciones
utilizando las técnicas de resolucién de
conflictos aprendidas.

Médulo 4

Planificacion Estratégica para Dirigentes
Sindicales

Aprendizaje Esperado: Disefiar estrategias
efectivas para el desarrollo sindical a largo
plazo.

Contenidos:

Andlisis del entorno sindical: oportunidades y
amenazas actuales.

Disefio de objetivos estratégicos: alineacién
con la misién sindical.

Implementacién de planes estratégicos: pasos
y recursos necesarios.

Evaluacién y ajuste de estrategias: monitoreo
y mejora continua.

Actividad Practica: Creacién de un plan
estratégico en linea donde los participantes
definirdn objetivos, estrategias y acciones
para un sindicato ficticio, utilizando
herramientas de planificacién estratégica.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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