Cursos

Aumenta Tus Habilidades

LIDERAZGO COMUNICACION Y
TRABAJO EN EQUIPO

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades de liderazgo, mejora de comunicacion y trabajo
en equipo para aumentar la eficacia organizacional en un entorno
colaborativo.

@ Objetivos especificos

e Mejorar las habilidades de comunicacion en entornos de equipo.

e Fomentar el liderazgo efectivo a traves de practicas
participativas.

e Desarrollar estrategias para un trabajo en equipo mas cohesivo y
productivo.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

moddulo 01 introduccién al liderazgo (2
horas)

-definicién de liderazgo y su importancia en el
entorno laboral

-caracteristicas de un lider efectivo
-diferencias entre liderazgo y gestion

-estilos de liderazgo y sus aplicaciones
actividad préctica/dindmica: role-playing para
identificar tipos de liderazgo

moédulo 02 comunicacidén efectiva (2
horas)

-importancia de la comunicacién en el trabajo
en equipo

-barreras de la comunicaciéon y cémo
superarlas

-escucha activa y empatia en la comunicacién
-estrategias para una comunicacién asertiva
actividad practica/dindmica: ejercicios de
retroalimentacién constructiva

modulo 03 trabajo en equipo (2 horas)
-dindmica de grupos y roles dentro del equipo
-procesos de toma de decisiones en equipo
-gestion de conflictos dentro de equipos
-beneficios de la diversidad en el equipo
actividad practica/dindmica: simulacién de
resoluciéon de problemas en grupo

modulo 04 motivacion y liderazgo (1
hora)

-relacion entre motivacién personal y
liderazgo

-estrategias para motivar a los miembros del
equipo

-importancia del reconocimiento y la
retroalimentacion

-desarrollo de un plan de accién motivacional

actividad practica/dindmica: juego de
motivacién para el equipo

modulo 05 evaluacion y cierre (1 hora)
-importancia de la evaluacién del equipo
-herramientas para evaluar el desempefio del
equipo

-retroalimentaciéon y mejora continua

-plan de accién para aplicar lo aprendido
actividad practica/dindmica: taller de
autoevaluacién y planificacién futura
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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