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Proporcionar una comprensión básica de los principios y herramientas de
Lean Six Sigma para mejorar procesos y aumentar la eficiencia
organizacional.

Comprender los fundamentos de Lean Six Sigma. Identificar
oportunidades de mejora en procesos. Aplicar herramientas
básicas de Lean Six Sigma.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1 
Introducción a Lean Six Sigma
Contenidos:
Historia y evolución de Lean Six Sigma.
Principios fundamentales de Lean Six Sigma.
Beneficios de implementar Lean Six Sigma.
Importancia del enfoque en el cliente.
Actividad práctica: Discusión en grupo sobre
ejemplos de Lean Six Sigma en la vida diaria.

Módulo 2 
Herramientas básicas de Lean
Contenidos:
Introducción a las 5S.
Mapeo de flujo de valor.
Identificación y eliminación de desperdicios.
Concepto de Kaizen.
Actividad práctica: Ejercicio de mapeo de flujo
de valor en un proceso simulado.

Módulo 3 
Fundamentos de Six Sigma
Contenidos:
Definición de Six Sigma y su importancia.
La metodología DMAIC.

Roles y responsabilidades en un proyecto Six
Sigma.
Conceptos básicos de estadística en Six
Sigma.
Actividad práctica: Análisis de un caso de
estudio utilizando la metodología DMAIC.

Módulo 4 
Implementación práctica de Lean Six Sigma
Contenidos:
Estrategias para implementar Lean Six Sigma
en una organización.
Factores críticos de éxito y obstáculos
comunes.
Evaluación de resultados y mejora continua.
Planificación de proyectos Lean Six Sigma.
Actividad práctica: Creación de un plan de
acción para implementar Lean Six Sigma en
un escenario de negocio.
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