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INVESTIGACION DE
PROCEDIMIENTOS LEY KARIN

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Identificar y abordar acciones de acoso y violencia en el entorno laboral,
resguardar la informacién y proteger a las personas involucradas.

@ Objetivos especificos

e Conocer los derechos fundamentales en el ambito laboral.
¢ |dentificar acciones de acoso y violencia en el entorno laboral.

e Desarrollar habilidades para realizar investigaciones objetivas.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Modulo 1: Identificacion de Acoso y Cumplimiento de la ley
Violencia

Definicién de acoso laboral

Tipos de violencia en el trabajo

Indicadores de acoso y violencia

Ejemplos y casos practicos

Impacto en las victimas

Modulo 2: Proceso de Investigacion
Planificacion de la investigacion
Recopilacién de evidencias

Entrevistas y cuestionarios

Evaluacion de la informacién
Documentacién del proceso

Modulo 3: Estrategias de Afrontamiento
Apoyo a las victimas

Técnicas de mediacién y resoluciéon
Programas de sensibilizacién

Desarrollo de politicas internas

Evaluacién y seguimiento

Modulo 4: Resguardo de Informacién y
Personas

Confidencialidad y seguridad de datos
Proteccién de testigos

Protocolo de manejo de informacién
Medidas de seguridad en la empresa
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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