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Proveer un entendimiento integral de las normas ISO 9001, 14001 y
45001 para su correcta implementación en la empresa.

Comprender los principios y requisitos de ISO 9001.

Identificar los elementos clave de ISO 14001.

Analizar la estructura de alto nivel de ISO 45001.

Desarrollar habilidades para integrar estas normas en un sistema
de gestión.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

 Modalidad Sincrónico 8 horas

Módulo 1: Introducción a las Normas ISO 
Aprendizaje esperado: Comprender el
propósito y estructura de las normas ISO.
- Conceptos Básicos: Introducción a la calidad,
medio ambiente y seguridad.
- Evolución de las Normas: Historia y
evolución de ISO 9001, 14001 y 45001.
- Importancia de la Certificación: Beneficios y
procesos de certificación.
- Estructura de Alto Nivel: Comprensión de la
estructura común de las normas.
Actividad práctica: Estudio de caso sobre
implementación de un sistema de gestión.

Módulo 2: Detalle de ISO 9001 
Aprendizaje esperado: Identificar y aplicar los
requisitos de ISO 9001.
- Contexto de la Organización: Evaluación de
factores internos y externos.
- Liderazgo y Compromiso: Rol de la alta
dirección en la gestión de calidad.
- Planificación de la Calidad: Enfoque basado
en riesgos y oportunidades.
- Mejora Continua: Implementación de
procesos de mejora continua.
Actividad práctica: Simulación de auditoría
interna de calidad.

Módulo 3: Detalle de ISO 14001 
Aprendizaje esperado: Integrar la gestión
ambiental en las operaciones.
- Identificación de Aspectos Ambientales:
Evaluación de impactos ambientales.
- Control de Operaciones: Procedimientos
para minimizar impactos.
- Cumplimiento Legal: Revisión y
cumplimiento de requisitos legales.

- Comunicación Ambiental: Estrategias para
comunicación interna y externa.
Actividad práctica: Juego de rol sobre
respuesta a incidentes ambientales.

Módulo 4: Detalle de ISO 45001 
Aprendizaje esperado: Implementar un
sistema de gestión de seguridad y salud.
- Participación de los Trabajadores:
Involucramiento en la gestión de seguridad.
- Identificación de Peligros: Evaluación de
riesgos para la seguridad y salud.
- Preparación y Respuesta ante Emergencias:
Planificación y simulacros.
- Evaluación del Desempeño: Monitoreo y
medición del desempeño de seguridad.
Actividad práctica: Simulacro real de
emergencia en el entorno laboral.

Modalidad Asincrónica 16 horas

Módulo 01: Introducción A La Calidad En
La Industria Del Plástico (Módulo
Teóricos Asincrónicos) 
Definición de calidad y su importancia en el
sector
Historia y evolución de la calidad en plásticos
Normas y certificaciones relevantes
Procesos de control de calidad
Roles y responsabilidades del inspector

y mucho más...



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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