INTELIGENCIA EMOCIONALY
CONVIVENCIA POSITIVA PARA
ASISTENTES DE LA EDUCACION

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye °°°°°°*°"
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado. « « « «
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gol Objetivo general

Fortalecer las habilidades emocionales, comunicativas y relacionales de
los asistentes de la educacién desde un enfoque cientifico, promoviendo
la empatia, el trabajo colaborativo y el orden en los espacios educativos
para contribuir a una convivencia escolar saludable.

@ Objetivos especificos

e Comprender los fundamentos cientificos de la inteligencia
emocional y su impacto en la convivencia escolar.

e Desarrollar estrategias de empatia y comunicacién efectiva con
estudiantes, docentes y comunidad educativa.

e Fomentar el autocontrol emocional en situaciones de conflicto o
alta demanda.

e Promover el orden, la limpieza y el bienestar emocional en los
espacios educativos.
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Temario del curso:

Médulo 1:

Fundamentos cientificos de la inteligencia
emocional

Contenidos:

Qué es la inteligencia emocional: definicién y
modelos principales (Goleman, Mayer y
Salovey).

Funcionamiento del cerebro emocional:
emociones, pensamiento y conducta.
Evidencias cientificas sobre inteligencia
emocional y su influencia en el clima escolar.
Rol del asistente de la educacién como
agente emocional y relacional dentro del
colegio.

Actividad practica: Autodiagndstico emocional
(identificacién de fortalezas y areas de
mejora).

Médulo 2:

Autoconocimiento y regulacién emocional en
el trabajo escolar

Contenidos:

Reconocimiento de las propias emociones
frente a situaciones cotidianas (estrés, enojo,
frustracién).

Estrategias de autorregulacién emocional:
respiraciéon consciente, pausa reflexiva y
reformulacién positiva.

Control emocional ante conflictos con
alumnos, apoderados o colegas.
Autocuidado emocional: equilibrio entre
empatia, limites y bienestar personal.
Ejercicio vivencial: “Mi mapa emocional
diario”: identificar momentos de tension y
estrategias de respuesta.

Médulo 3:

Empatia y comunicacién positiva en la
comunidad educativa

Contenidos:

Empatia cognitiva y afectiva: comprender las
emociones del otro sin absorberlas.

Escucha activa y lenguaje corporal positivo
frente a estudiantes y apoderados.

Comunicacién asertiva para resolver
conflictos y evitar malentendidos.
Practicas de comunicacion respetuosa y
contenedora con niflos y adolescentes.
Dindmica grupal: Role playing: “Cémo
responder con empatia en situaciones
dificiles”.

Médulo 4:

Trabajo en equipo y clima emocional positivo
en la escuela

Contenidos:

La colaboracién emocionalmente inteligente:
respeto, confianza y apoyo mutuo.
Comunicacién y coordinacién efectiva entre
asistentes, docentes y directivos.

Estrategias para gestionar desacuerdos sin
dafiar el clima laboral.

Construccién de una cultura emocional
positiva en la comunidad educativa.
Actividad final: Elaboraciéon de un compromiso
grupal de convivencia y bienestar escolar.
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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