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INTEGRACION CON IA -
OPTIMIZACION DE PROCESOS E
INTEGRACION DE SISTEMAS

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye : : : : : : : :
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado. « « « «
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2 Objetivo general

Aplicar herramientas de inteligencia artificial para optimizar procesos e
integrar sistemas mediante soluciones digitales simples y eficientes.

@ Objetivos especificos

 |dentificar oportunidades de automatizacién mediante
inteligencia artificial en procesos organizacionales.

e Disenar flujos de trabajo integrando herramientas de IA con
sistemas digitales existentes.

e Aplicar soluciones practicas de integraciéon y automatizacién para
mejorar eficiencia, productividad y gestién.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos de Integracién con Inteligencia
Artificial

Aprendizaje Esperado: Reconocer conceptos
fundamentales de IA aplicables a procesos y
sistemas empresariales.

Contenidos:

Conceptos bésicos de inteligencia artificial y
aplicaciones actuales en organizaciones.
Tipos de herramientas IA utilizadas para
automatizacién y optimizacién empresarial.
Identificacién de procesos repetitivos
susceptibles de incorporar soluciones
inteligentes.

Criterios béasicos para seleccionar
herramientas IA segln necesidades
operativas.

Actividad Practica: Los participantes
analizaran en linea un proceso empresarial
sencillo e identificardn tareas repetitivas
donde la inteligencia artificial podria aportar
mejoras, justificando su seleccién mediante
una breve discusién guiada con el relator.

Médulo 2

Andlisis y Optimizacién de Procesos
Aprendizaje Esperado: Analizar procesos
organizacionales identificando oportunidades
concretas de optimizacién mediante
inteligencia artificial.

Contenidos:

Levantamiento y descripcién de procesos
actuales dentro de una organizacién.
Identificacién de cuellos de botella, tareas
manuales y actividades repetitivas.
Priorizacién de procesos segun impacto,
frecuencia y facilidad de automatizacion.
Disefio basico de procesos optimizados
mediante herramientas digitales e inteligencia
artificial.

Actividad Practica: Los participantes
trabajaran en linea sobre un proceso
previamente definido, representando sus
principales etapas y detectando puntos de
mejora mediante IA, para posteriormente
proponer una versién simplificada y
optimizada del flujo.

Modulo 3

Automatizacién Inteligente de Procesos
Aprendizaj i
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Contenidos:

Principios de automatizacién y diferencias
entre tareas manuales y automatizadas.
Uso de IA para generacion, clasificacion y
transformacién automatica de informacion.
Disefo de instrucciones efectivas para
ejecutar tareas mediante herramientas
inteligentes.

Integracion de automatizaciones simples
dentro de flujos de trabajo cotidianos.
Actividad Practica: Los participantes creardn
en linea una automatizacién sencilla
utilizando una herramienta de IA disponible,
configurando instrucciones para procesar
informacién y obtener un resultado
automatico aplicable a una tarea
administrativa.

Médulo 4

Integracién de Sistemas y Herramientas
Digitales

Aprendizaje Esperado: Comprender
mecanismos basicos para integrar
herramientas IA con sistemas digitales
existentes.

Contenidos:

Conceptos fundamentales de integracion
entre aplicaciones, plataformas y servicios
digitales.

Flujos de informacién entre sistemas
mediante entradas, procesos y resultados.
Uso de conectores, aplicaciones y servicios
para vincular diferentes herramientas.
Consideraciones basicas de compatibilidad,
seguridad y disponibilidad de informacién
integrada.

Actividad Practica: Los participantes
disefiaran en linea un flujo simple de
integracion entre dos herramientas digitales,
definiendo qué informacién ingresa, cémo
serd procesada mediante IA y qué resultado
debe generarse automaticamente.

Médulo 5
Disefio de Soluciones con IA

Aprendizaje Esperado: Disefiar soluciones
simples de |A orientadas a necesidades
especificas de procesos.

Contenidos:
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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