HERRAMIENTAS DIGITALES Y
CIBERSEGURIDAD

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado

L L I

=% info@gocursos.cl | @ www.gocursos.cl | @lrarrazaval #688 A Nufioa




gol Objetivo general

Desarrollar competencias en el uso de medios de pago digitales y
herramientas tecnoldgicas, aplicando medidas de ciberseguridad para
realizar transacciones seguras en ferias libres.

@ Objetivos especificos

 Utilizar correctamente maquinas POS, transferencias y billeteras
digitales en las ventas diarias.

e Aplicar herramientas digitales y la pagina web de la feria para
fortalecer la gestién comercial.

e |dentificar y prevenir fraudes y estafas relacionadas con los
pagos electrénicos.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién A Los Medios De Pago Digitales Y
Maquinas POS

Contenidos:

Conceptos Basicos De Los Medios De Pago
Electrénicos.

Funcionamiento De Las Maquinas POS Y Sus
Principales Aplicaciones.

Tipos De Pagos: Débito, Crédito,
Transferencias Y Pagos Con Cédigo QR.
Ventajas Del Uso De Herramientas Digitales
En Ferias Libres.

Actividad Practica: Uso De Una Maquina POS
Para Realizar Ventas, Anulaciones Y Emisién
De Comprobantes.

Médulo 2

Uso Practico De Transferencias, Billeteras
Digitales Y Pagos QR

Contenidos:

Principales Billeteras Digitales Y Sus
Funcionalidades.

Recepcién Y Verificacién De Transferencias
Electrénicas.

Generacion Y Uso De Cdédigos QR Para Cobros.
Buenas Practicas En La Gestiéon De Pagos
Digitales.

Actividad Practica: Simulacién De Cobros
Mediante Transferencias, Billeteras Digitales Y
Cddigos QR.

Médulo 3

Uso De La Pagina Web De La Feria Y
Herramientas Digitales De Apoyo

Contenidos:

Acceso Y Navegacién En La Pagina Web De La
Feria.

Actualizacién De Informacién Y Publicacién De
Productos O Servicios.

Uso De Herramientas Digitales Para
Promocionar El Negocio.

Importancia De La Presencia Digital En El
Comercio Actual.

Actividad Practica: Ingreso A La Plataforma
Web Y Publicacién De Informacién Comercial.

Médulo 4

Ciberseguridad Y Prevenciéon De Fraudes En
Terreno

Contenidos:

Principales Riesgos Y Amenazas En Las
Transacciones Digitales.

Identificacién De Estafas Y Pantallazos Falsos
De Transferencias.

Medidas De Seguridad Para Verificar Pagos
Electrénicos.

Buenas Practicas Para Proteger La
Informacién Y Evitar Fraudes.

Actividad Practica: Analisis De Casos Reales Y
Deteccién De Intentos De Fraude En
Transacciones Digitales.

% info@gocursos.cl | @ www.gocursos.cl | @lrarrazaval #688 A Nunoa




wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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