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GESTION Y PREVENCION RIESGO
PSICOSOCIAL (ISTAS 21)

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Proveer herramientas y conocimientos para identificar, evaluar y
gestionar riesgos psicosociales en el entorno laboral, promoviendo un
ambiente saludable.

@ Objetivos especificos

¢ |dentificar los factores de riesgo psicosocial en el entorno laboral.

¢ Implementar estrategias para la gestién efectiva de dichos
riesgos.

e Promover el bienestar y la salud mental de los trabajadores.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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wAumenta Tus Habilidades

Temario del curso:

Médulo 1: Introducciéon a los Riesgos
Psicosociales

1. Definicién y conceptos bésicos de riesgos
psicosociales.

2. Importancia de la gestién de riesgos
psicosociales.

3. Normativa y marco legal vigente.

4. Consecuencias de la falta de gestién.

5. Introduccién al método ISTAS 21.

Médulo 2: Identificacion de Factores de
Riesgo

. Factores intralaborales y extralaborales.

. Métodos de identificacién de riesgos.

. Herramientas de observacién y analisis.

. Revisién de estudios de caso.

. Evaluacién inicial de riesgos.
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Médulo 3: Evaluaciéon de Riesgos
Psicosociales

1. Proceso de evaluacién en el método ISTAS
21.

2. Herramientas de evaluacién cuantitativa y
cualitativa.

3. Interpretacién de resultados de evaluacién.

4. Priorizacién de riesgos a gestionar.
5. Documentacidn y reporte de resultados.

Moédulo 4: Estrategias de Gestion de
Riesgos

1. Disefio de politicas de prevenciény
gestion.

2. Implementacién de medidas correctivas y
preventivas.

3. Desarrollo de programas de intervencién.
4. Formacién y capacitacion del personal.

5. Monitorizacién y seguimiento de medidas.

Médulo 5: Promocion del Bienestar
Laboral

1. Cultura organizacional y clima laboral.

2. Estrategias de promocién de la salud
mental.

3. Fomento de la resiliencia organizacional.

4. Comunicacién efectiva y manejo del estrés.
5. Evaluacién del impacto de las medidas.

Mdédulo 6: Integracion del Método ISTAS
21

1. Adaptacion del método ISTAS 21 a la
organizacién.

2. Casos de éxito en la implementacién.

3. Herramientas de seguimiento y mejora
continua.

4. Evaluacién de la satisfaccién del empleado.
5. Integracién con otros sistemas de gestién.

Modulo 7: Evaluacion y Mejora Continua
1. Procesos de auditoria interna y externa.

2. Andlisis de resultados y retroalimentacién.
3. Identificacién de &reas de mejora.

4. Planes de accién para la mejora continua.
5. Revisién y actualizacién del programa de
gestién.
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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