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GESTION Y MANEJO
ESTRATEGICO DE REDES
SOCIALES

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye °°°°°°*°"
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado. « « « «
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gol Objetivo general

Gestionar estrategias de contenido y comunicacién en redes sociales
segun objetivos comerciales, métricas digitales y lineamientos de marca.

@ Objetivos especificos

e Examinar estrategias de comunicacién digital segin

e caracteristicas del ecosistema digital y objetivos

* organizacionales.

e Analizar plataformas de redessociales segun funcionalidades
e comerciales y tipos de audiencia digital.

e Desarrollar contenidos digitales para redes sociales segun

e publico objetivo y criterios de comunicacién estratégica.

e Programar publicaciones digitales segun calendarios

e editoriales y lineamientos de gestién de comunidad.

e Evaluar campafas publicitarias en redes sociales seguin

e segmentacion de audiencia y objetivos comerciales definidos.
e Analizar métricas de rendimiento digital segun

e indicadores de alcance, interaccién y conversién de

e contenidos.

Modalidad

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.
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Temario del curso:

TRODUCCION AL MARKETING DIGITAL
-Ecosistema digital actual

-Rol de las redes sociales en la estrategia de
comunicacién

-Diferencias entre marketing organico y
pagado

PRINCIPALES PLATAFORMAS Y SU ENFOQUE
-Gestion de perfil empresarial en Facebook
-Estrategia visual y comercial en Instagram
-Contenido profesional y networking en
LinkedIn

-Videos cortos y tendencias en TikTok

CREACION DE CONTENIDO ESTRATEGICO
-Definicién de publico objetivo
-Calendario editorial

-Redaccién persuasiva (copywriting)
-Disefio basico para redes sociales

-Uso de hashtags y tendencias.

GESTION Y PLANIFICACION
-Programacién de publicaciones
-Herramientas de automatizacion
-Gestién de comunidad (Community
Management)

-Manejo de crisis digital

PUBLICIDAD EN REDES SOCIALES
-Conceptos basicos de anuncios pagados
-Segmentacion de audiencia

-Objetivos publicitarios

-Métricas béasicas de campafias

METRICAS Y ANALISIS DE RESULTADOS
-Indicadores clave (alcance, engagement,
conversién) -Interpretacién de estadisticas
-Optimizacién de contenidos
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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