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gol Objetivo general
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Desarrollar competencias para gestionar licencias médicas y controlar el
ausentismo laboral, aplicando la normativa vigente, herramientas de
seguimiento y estrategias preventivas que contribuyan al bienestar de
los trabajadores y a la eficiencia organizacional.

@ Objetivos especificos

e Comprender el marco legal y normativo asociado a las licencias
médicas y al ausentismo laboral.

e Analizar el impacto operativo, econdmico y humano del
ausentismo en las organizaciones.

e Aplicar herramientas de evaluacién, control y seguimiento de
licencias médicas.

e Implementar estrategias preventivas y programas de bienestar
para disminuir el ausentismo laboral.

e Disefiar politicas internas y buenas practicas orientadas a una
gestién eficiente de licencias médicas.

Modalidad

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.
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ONLINE

Clases asincrénicas,
entregandote la libertad
de estudiar en el
momento y lugar que tu
decidas.
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ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesory
alumnos se conectan e
interactyan en tiempo
real, en una fechay
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PRESENCIAL

Asiste fisicamente a las
clases, en nuestras
salas o en las propias
dependencias del
cliente.
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Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién a la Gestién de Licencias Médicas
y Ausentismo Laboral

Contenidos:

Conceptos fundamentales de licencias
médicas y ausentismo laboral.

Normativa laboral y previsional vigente
relacionada con licencias médicas.

Derechos y obligaciones de trabajadores y
empleadores.

Clasificacion y tipos de licencias médicas.
Impacto del ausentismo en la productividad,
clima laboral y costos organizacionales.

Rol de recursos humanos y jefaturas en la
gestion del ausentismo.

Actividad Practica: Andlisis de casos reales
sobre gestién de licencias médicas y efectos
del ausentismo en la organizacion.

Moédulo 2

Evaluacién, Control y Seguimiento de
Licencias Médicas

Contenidos:

Proceso de emision, tramitacion y
autorizacion de licencias médicas.
Procedimientos de control y seguimiento
interno de casos.

Indicadores y métricas de ausentismo laboral.
Elaboracion de reportes y analisis
estadisticos.

Comunicacién efectiva y manejo confidencial
de la informacioén.

Uso de registros y sistemas de control para la
gestion de licencias.

Actividad Practica: Simulacién de seguimiento
y analisis de casos de licencias médicas
utilizando indicadores de gestién.

Mdédulo 3

Estrategias de Prevencién y Reduccién del
Ausentismo Laboral

Contenidos:

Identificacién de causas frecuentes del
ausentismo laboral.

Factores psicosociales, ergonémicos y
organizacionales asociados al ausentismo.
Disefio de programas de bienestar y salud
ocupacional.

Estrategias de motivacién, clima laboral y
compromiso organizacional.

Promocién de habitos saludables y prevencién
de enfermedades laborales.

Monitoreo y evaluacién de planes preventivos.
Actividad Practica: Desarrollo de propuestas
de intervencién para disminuir el ausentismo
en distintos contextos laborales.

Médulo 4

Buenas Practicas en la Gestion de Licencias
Médicas y Ausentismo

Contenidos:

Disefio de politicas internas para la gestién de
licencias médicas.

Buenas précticas organizacionales para el
control del ausentismo.

Uso de herramientas tecnolégicas y
plataformas de gestién.

Andlisis de casos de éxito y experiencias
organizacionales.

Estrategias para fortalecer la cultura
preventiva y el autocuidado.

Mejora continua en los procesos de gestién
del ausentismo laboral.

Actividad Practica: Elaboracién de una
propuesta de politica interna para la gestion
eficiente de licencias médicas y reduccién del
ausentismo.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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