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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades para mejorar el clima laboral, fortalecer las
relaciones laborales y promover el bienestar en el entorno de trabajo.

@ Objetivos especificos

e Comprender los conceptos basicos de clima laboral y bienestar.
Identificar estrategias efectivas para mejorar las relaciones
laborales. Implementar practicas que promuevan el bienestar en
el lugar de trabajo.

Modalidad

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

By &%
G BT Gg

ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fechay cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién Al Clima Laboral

Duracién: 1 hora

Contenidos:

Definicién de clima laboral.

Importancia del clima laboral en la
organizacién.

Factores que influyen en el clima laboral.
Beneficios de un buen clima laboral.
Actividad practica: Discusién grupal sobre
experiencias de clima laboral positivo.

Médulo 2

Relaciones Laborales Efectivas

Duracién: 1 hora

Contenidos:

Concepto de relaciones laborales.
Elementos clave para relaciones laborales
saludables.

Comunicacién efectiva en el entorno laboral.

Resolucién de conflictos en el trabajo.
Actividad practica: Role-playing de
situaciones de conflicto y su resolucion.

Mdédulo 3

Bienestar Laboral

Duracién: 1 hora

Contenidos:

Concepto de bienestar laboral.

Impacto del bienestar en la productividad.
Estrategias de promocién del bienestar.
Gestion del estrés laboral.

Actividad préctica: Taller de técnicas de
relajacién y manejo del estrés.

Mddulo 4

Integraciéon De Conceptos

Duracién: 1 hora

Contenidos:

Relacién entre clima laboral, relaciones
laborales y bienestar.

Implementacién de un plan de mejora
continua.

Evaluacién del impacto de las mejoras
implementadas.

Casos de éxito en la mejora del clima 'y
bienestar laboral.

Actividad practica: Elaboracién de un plan de
accién para mejorar el clima laboral en la
propia organizacién.
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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