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GESTION DE CLIMA
ORGANIZACIONAL

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades para mejorar el clima
organizacional,comunicacion efectiva y motivacion del personal.

@ Objetivos especificos

* |dentificar factores que afectan el clima organizacional.
e Implementar estrategias para mejorar la comunicacion interna.

e Fomentar la participacion y motivacion de los empleados.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido

% info@gocursos.cl | @ www.gocursos.cl | @lrarrazaval #688 A Nunoa




Temario del curso:

Modulo 1: Introduccion Al Clima
Organizacional

1. Definicion y conceptos basicos del clima
organizacional

2. Importancia del clima organizacional en
las empresas

3. Factores que influyen en el clima
organizacional

4. Beneficios de un buen clima
organizacional

Modulo 2: Diagnostico Del Clima
Organizacional

1. Herramientas y metodos para diagnosticar
el clima

2. Encuestas y entrevistas a empleados

3. Analisis de resultados y reportes

4. ldentificacion de areas de mejora

5. Plan de accion para el cambio

Modulo 3: Comunicacion Efectiva

1. Estrategias de comunicacion interna

2. Barreras de comunicacion y como
superarlas

3. Tecnicas de escucha activa

4. Feedback constructivo y su importancia

5. Casos practicos de mejora en
comunicacion

Modulo 4: Motivacion Del Personal
1. Teorias de motivacion laboral
2. Factores que motivan a los empleados

3. Reconocimiento y recompensas efectivas

4. Creacion de un ambiente motivador

5. Evaluacion de la motivacion en la
empresa

Modulo 5: Liderazgo Y Su Impacto En El
Clima
1. Estilos de liderazgo y su influencia
2. Desarrollo de habilidades de liderazgo
3. Liderazgo participativo y colaborativo
4., Gestion del cambio desde el liderazgo
5. Evaluacion del liderazgo en el clima

Modulo 6: Gestion Del Estrés Laboral
1. Factores que generan estres en el trabajo
2. Tecnicas para reducir el estres laboral
3. Equilibrio entre la vida laboral y personal
4. Impacto del estres en el clima
organizacional
5. Evaluacién tedrico - practica
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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