Cursos

Aumenta Tus Habilidades

GESTION DE CAMAS ELEARNING
SINCRONICO

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Proporcionar a los participantes las habilidades necesarias para gestionar
eficientemente la disponibilidad de camas en un entorno hospitalario,
optimizando el uso de recursos y mejorando la calidad del servicio.

@ Objetivos especificos

* |dentificar los principales desafios en la gestién de camas
hospitalarias. Desarrollar estrategias para mejorar la asignacién
de camas. Implementar técnicas de optimizacién de recursos.
Evaluar el impacto de la gestion de camas en la satisfaccion del
paciente.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién A La Gestién De Camas
Duracién: 1.5 horas

Contenidos:

Importancia de la gestién de camas en el
entorno hospitalario.

Principales indicadores de desempefio.
Herramientas tecnoldgicas utilizadas.
Casos de estudio de gestiéon de camas.
Actividad practica: Anélisis de un caso real de
gestion de camas.

Moédulo 2

Planificacion Y Asignacion De Camas
Duracién: 1.5 horas

Contenidos:

Técnicas de planificacién de camas.
Criterios para la asignacién eficiente.
Coordinacién entre departamentos.
Impacto de la planificacién en la atencién al
paciente.

Actividad practica: Simulacién de asignacién
de camas en un hospital.

Médulo 3

Optimizacién De Recursos Y Gestién De Flujos
Duracién: 1.5 horas

Contenidos:

Métodos para la optimizacién de recursos.

Gestién de flujos de pacientes.

Reduccién de tiempos de espera.

Uso de software de gestién de camas.
Actividad préctica: Implementacién de un plan
de optimizacién.

Médulo 4

Resolucién De Conflictos En La Gestién De
Camas

Duracién: 1.5 horas

Contenidos:

Identificacién de conflictos comunes.
Estrategias de resolucion.

Comunicacion efectiva entre equipos.
Mejora continua en la gestién de camas.
Actividad préctica: Role-playing de resolucién
de conflictos.

Moédulo 5

Evaluacién Y Mejora Continua

Duracién: 2 horas

Contenidos:

Métricas de evaluacién de gestiéon de camas.
Revision de procesos y procedimientos.
Implementacién de mejoras basadas en
datos.

Tendencias futuras en la gestién de camas.
Actividad préctica: Desarrollo de un plan de
mejora continua.

y mucho mas...
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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