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Este curso tiene como objetivo principal capacitar a los participantes en
la gestión eficiente de camas en establecimientos de salud privados,
asegurando un uso óptimo de los recursos disponibles y mejorando la
calidad de atención al paciente.

Comprender la importancia de una gestión eficiente de camas.

Aplicar técnicas y herramientas de gestión para optimizar el uso
de camas.

Desarrollar estrategias para mejorar la calidad de atención en
salud privada.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Modulo 1: Introducción A La Gestión De
Camas 
Definición Y Concepto De Gestión De Camas
Importancia En El Ámbito De Salud Privada
Beneficios De Una Gestión Eficiente
Retos Y Desafíos Actuales

Módulo 2: Normativa Chilena Y Ley De
Urgencia 
Principios de la ley de urgencia
Requisitos legales para la atención
Derechos de los pacientes
Obligaciones de los prestadores de salud

Modulo 3: Análisis De La Demanda 
Métodos Para Predecir La Demanda
Factores Que Influyen En La Ocupación
Herramientas De Análisis Estadístico
Interpretación De Datos
Ejemplos Reales

Modulo 4: Optimización Del Uso De
Camas 
Técnicas De Asignación De Camas
Uso De Tecnologías Para Optimización
Implementación De Protocolos

Evaluación De Eficiencia

Modulo 5: Calidad En La Atención 
Relación Entre Gestión De Camas Y Calidad
Medición De La Satisfacción Del Paciente
Protocolos De Calidad
Capacitación Del Personal
Estándares Internacionales

Modulo 6: Herramientas Tecnológicas 
Software De Gestión De Camas
Integración Con Otros Sistemas
Análisis En Tiempo Real
Automatización De Procesos
Casos De Implementación

Modulo 7: Seguridad Y Salud 
Normativas De Seguridad En Salud
Evaluación De Riesgos Asociados A Camas
Protocolos De Seguridad En Gestión
Capacitación En Salud Y Seguridad
Estudio De Casos

y mucho más...



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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