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Modalidad Reunión con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo 0 Diploma y Certificado



Desarrollar habilidades en técnicas de muestreo e inspección de calidad.
Capacitar en la aplicación de normas NCH para mejorar procesos.

Comprender los fundamentos del muestreo. Aplicar técnicas de
inspección de calidad. Mejorar la eficiencia de los procesos
productivos.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción Al Muestreo Y La
Inspección 
1. Definición y principios básicos
2. Importancia del muestreo en calidad
3. Normas y estándares aplicables
4. Metodologías de muestreo
5. Herramientas de inspección

Módulo 2: Técnicas De Muestreo
Estadístico 
1. Muestreo aleatorio simple
2. Muestreo sistemático
3. Muestreo estratificado
4. Tamaño de muestra y error
5. Casos de aplicación

Módulo 3: Control De Calidad En
Procesos 
1. Introducción al control de calidad
2. Herramientas básicas de control
3. Ciclo PDCA
4. Control estadístico de procesos
5. Implementación de mejoras

Módulo 4: Inspección De Calidad 
1. Tipos de inspección
2. Herramientas de inspección visual
3. Equipos de medición
4. Normas de aceptación y rechazo

5. Documentación de resultados

Módulo 5: Análisis De Datos Y Toma De
Decisiones 
1. Estadísticas descriptivas
2. Uso de software especializado
3. Interpretación de resultados
4. Toma de decisiones basada en datos
5. Mejora continua

Módulo 6: Auditorías De Calidad 
1. Planificación de auditorías
2. Evaluación de procesos
3. Técnicas de entrevista
4. Informe de auditoría
5. Seguimiento de acciones correctivas

Módulo 7: Casos Prácticos Y Talleres 
1. Análisis de casos reales
2. Taller de aplicación de técnicas
3. Discusión de resultados
4. Presentación de proyectos
5. Evaluación final



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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