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2 Objetivo general

Este curso tiene como objetivo principal desarrollar habilidades de
liderazgo y fomentar el trabajo en equipo, mejorando el clima laboral y
aumentando la eficiencia organizacional.

@ Objetivos especificos

e Desarrollar habilidades de liderazgo efectivas para la gestién de
equipos.

e Mejorar la comunicacion y colaboracién entre los miembros del
equipo.

e Implementar estrategias para un clima laboral positivo en la
empresa.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que td interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.
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Temario del curso:

Médulo 1: Introduccién al Liderazgo

- Definicién y tipos de liderazgo

- Caracteristicas de un lider efectivo

- Diferencias entre lider y jefe

- Liderazgo en el contexto empresarial

- Autoevaluacién de habilidades de liderazgo

Médulo 2: Trabajo en Equipo

- Importancia del trabajo en equipo

- Roles y responsabilidades en un equipo
- Etapas de desarrollo de un equipo

- Dindmicas para mejorar la cooperacién
- Resolucién de conflictos en equipos

Mddulo 3: Comunicacion Efectiva

- Elementos de la comunicacién efectiva
- Barreras de la comunicacién y cémo
superarlas

- Técnicas de escucha activa

- Comunicacién no verbal y su impacto
- Feedback constructivo

Moédulo 4: Clima Laboral

- Factores que influyen en el clima laboral

- Medicién del clima organizacional

- Estrategias para mejorar el ambiente laboral
- Impacto del clima laboral en la productividad

- Casos de estudio de éxito

Modulo 5: Motivacion y Reconocimiento
- Teorias de la motivacion aplicadas al trabajo
- Estrategias de motivacién para equipos

- Importancia del reconocimiento y
recompensas

- Disefio de programas de incentivos

- Evaluacién de la efectividad de las
estrategias

Mdédulo 6: Toma de Decisiones en
Equipo

- Proceso de toma de decisiones grupales

- Técnicas para facilitar decisiones
consensuadas

- Herramientas para la toma de decisiones

- Evaluacién de riesgos y oportunidades

- Implementacién de decisiones estratégicas

Modulo 7: Practicas Empresariales

- Desarrollo de un plan de accién para la
empresa

- Aplicacién de conceptos en proyectos reales
- Andlisis de casos practicos en liderazgo

- Talleres de simulacién de situaciones
laborales

- Evaluaciéon del impacto en el desempefio del
equipo
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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