
CURSO GESTIÓN DE SALUD APS
   Impartido por:   Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunión con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo 0 Diploma y Certificado



Desarrollar competencias en gestión de salud APS para mejorar la
calidad del servicio y atención al paciente, considerando el contexto
social y económico de la comunidad.

Identificar las funciones clave en la gestión de salud APS.

Aplicar estrategias de mejora continua en los procesos de salud.

Evaluar el impacto de las intervenciones en la salud comunitaria.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción A La Gestión De
Salud 
Aprendizaje esperado: Comprender los
conceptos básicos de la gestión de salud APS.
- Fundamentos De APS: Introducción a los
principios y objetivos de APS.
- Historia De La APS: Evolución y desarrollo de
la APS a nivel global.
- Sistemas De Salud: Diferentes modelos y su
aplicación en APS.
- Políticas Públicas: Influencia en la gestión de
salud APS.
Actividad práctica: Estudio de caso sobre
implementación de APS en una comunidad.

Módulo 2: Evaluación Y Planificación En
APS 
Aprendizaje esperado: Desarrollar habilidades
para evaluar y planificar intervenciones en
APS.
- Diagnóstico Comunitario: Técnicas para
evaluar necesidades de salud.
- Planificación Estratégica: Herramientas para
diseñar programas de salud.
- Indicadores De Salud: Uso y análisis para la
toma de decisiones.
- Gestión Del Cambio: Estrategias para
implementar cambios en APS.
Actividad práctica: Simulación de planificación
de un programa de salud.

Módulo 3: Gestión De Recursos Humanos
En APS 
Aprendizaje esperado: Optimizar la gestión
del personal en entornos de salud.
- Reclutamiento Y Selección: Estrategias para
atraer talento.
- Capacitación Continua: Importancia de la
formación en APS.
- Motivación Del Personal: Técnicas para
mejorar el rendimiento.
- Evaluación Del Desempeño: Métodos para
medir eficacia.
Actividad práctica: Juego de rol sobre gestión
de equipos en APS.

Módulo 4: Calidad Y Seguridad En APS 
Aprendizaje esperado: Mejorar la calidad y
seguridad en los servicios de APS.

- Protocolos De Seguridad: Implementación de
medidas preventivas.
- Calidad Del Servicio: Evaluación y mejora de
la atención al paciente.
- Normativas Y Estándares: Cumplimiento de
regulaciones en APS.
- Auditorías Internas: Procedimientos para
asegurar la calidad.
Actividad práctica: Simulación de auditoría de
calidad en APS.

Módulo 5: Innovación Y Tecnología En
APS 
Aprendizaje esperado: Aplicar la tecnología y
la innovación en la gestión de APS.
- Herramientas Tecnológicas: Uso de software
para gestión de salud.
- Innovación En APS: Nuevas tendencias y su
impacto.
- Telemedicina: Implementación y beneficios
en APS.
- Datos De Salud: Manejo y análisis de
información para la toma de decisiones.
Actividad práctica: Taller sobre el uso de
tecnología en la gestión de salud APS.



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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