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Modalidad Reunión con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo 0 Diploma y Certificado



El objetivo general del curso es proporcionar a los participantes las
herramientas necesarias para tomar decisiones compartidas en el ámbito
de la salud, fomentando un enfoque de cuidado integral centrado en la
persona.

Entender los principios de la toma de decisiones compartidas en
salud.

Identificar los beneficios del cuidado integral centrado en la
persona.

Aplicar técnicas efectivas para la comunicación en la toma de
decisiones compartidas.

Desarrollar habilidades para evaluar las preferencias y valores de
los pacientes.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Modulo 1: Introducción A La Toma De
Decisiones Compartidas En Salud.  
  1. Definición y conceptos básicos.
  2. Importancia en el cuidado de la salud.
  3. Beneficios para pacientes y profesionales.
  4. Contexto histórico y evolución.
  5. Enmarcar dentro del cuidado integral.

  Modulo 2: Principios Del Cuidado
Integral Centrado En La Persona.  
  1. Definición de cuidado integral.
  2. Estrategias para centrarse en la persona.
  3. Rol del paciente en el proceso de cuidado.
  4. Comunicación y empatía como
herramientas.
  5. Integración de la familia en el cuidado.

  Modulo 3: Técnicas De Comunicación
Efectiva.  
  1. Habilidades de escucha activa.
  2. Uso de preguntas abiertas y cerradas.
  3. Manejo de la información sensible.
  4. Construcción de confianza con el
paciente.
  5. Adaptación del mensaje al contexto.

  Modulo 4: Evaluación De Preferencias Y
Valores Del Paciente.  
  1. Identificación de valores personales.
  2. Técnicas para explorar preferencias.
  3. Importancia de la auto-reflexión.
  4. Herramientas de evaluación disponibles.

  5. Documentación de las preferencias del
paciente.

  Modulo 5: Implementación De
Decisiones Compartidas.  
  1. Estrategias para la toma de decisiones
conjunta.
  2. Barreras comunes y cómo superarlas.
  3. Casos de estudio y análisis.
  4. Seguimiento y evaluación de decisiones.
  5. Retroalimentación y aprendizaje continuo.

  Modulo 6: Herramientas Tecnológicas
En La Toma De Decisiones.  
  1. Uso de aplicaciones y plataformas
digitales.
  2. Beneficios de la telemedicina.
  3. Recursos online para pacientes y médicos.
  4. Privacidad y seguridad de la información.
  5. Innovaciones tecnológicas en salud.

  Modulo 7: Casos De Estudio Y Práctica.  
  1. Análisis de casos reales.
  2. Simulaciones prácticas.
  3. Discusión en grupo y retroalimentación.
  4. Aplicación de los conocimientos
adquiridos.
  5. Planes de acción personalizados.



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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