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CURSO DE LIDERAZGO EFECTIVO
Y COMUNICACION EFECTIVA

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades de liderazgo y comunicacidon efectivas para
mejorar el rendimiento y la cohesién en equipos de trabajo.

@ Objetivos especificos

e Mejorar la capacidad de comunicacién en contextos laborales.
e Aumentar la efectividad en la toma de decisiones como lider.

e Fomentar la empatia y la escucha activa en el equipo.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Modulo 1: Fundamentos Del Liderazgo

Introduccién Al Liderazgo
Diferencia Entre Lider Y Jefe
Importancia Del Liderazgo Efectivo
Tipos De Liderazgo

Caracteristicas De Un Buen Lider

Modulo 2: Comunicacion Efectiva
Elementos De La Comunicacion
Barreras De Comunicacion

Escucha Activa

Lenguaje No Verbal

Comunicacioén Asertiva

Modulo 3: Motivacion Y Liderazgo
Teorias De La Motivacion

Motivacién En El Entorno Laboral
Estrategias Para Motivar Equipos

Rol Del Lider En La Motivacién

Casos De Estudio

Modulo 4: Toma De Decisiones
Proceso De Toma De Decisiones
Herramientas De Decisién
Riesgos Y Consecuencias
Participacién Del Equipo

Evaluaciéon De Resultados

Modulo 5: Resolucion De Conflictos
Identificaciéon De Conflictos

Estrategias Para Resolver Conflictos
Negociacién Y Mediacién

Rol Del Lider En Conflictos

Practicas De Simulacién

Modulo 6: Desarrollo De Equipos
Dindmicas De Grupo

Roles Y Responsabilidades

Fomento De La Colaboracién
Creacién De Un Ambiente Positivo
Evaluacién Del Desempefio

Modulo 7: Etica Y Responsabilidad
Principios Eticos En El Liderazgo
Responsabilidad Social Del Lider
Transparencia Y Honestidad

Toma De Decisiones Eticas

Impacto De Las Decisiones En El Equipo
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl

% info@gocursos.cl | (B www.gocursos.cl | §lrarrazaval #688 A Nurioa



http://www.tcpdf.org

