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ARTIFICIAL.
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Presencial/Elearning Costo 0 Diploma y Certificado



Desarrollar habilidades para automatizar tareas repetitivas y mejorar la
eficiencia en procesos empresariales utilizando diversas herramientas
tecnológicas.

Identificar procesos susceptibles de automatización.

Implementar soluciones de automatización.

Evaluar el impacto de la automatización en la eficiencia.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción A La
Automatización 
1. Definición y conceptos básicos de
automatización
2. Beneficios de la automatización en
empresas
3. Herramientas comunes para automatizar
4. Casos de éxito en automatización
5. Evaluación de necesidades de
automatización

Módulo 2: Análisis De Procesos 
1. Identificación de procesos repetitivos
2. Herramientas de análisis de procesos
3. Mapas de procesos y diagramas de flujo
4. Priorización de procesos para automatizar
5. Documentación de procesos actuales

Módulo 3: Herramientas De
Automatización 
1. Introducción a las herramientas RPA
2. Comparación de plataformas de
automatización
3. Instalación y configuración de herramientas
4. Creación de scripts básicos
5. Gestión de excepciones en automatización

Módulo 4: Diseño De Soluciones De
Automatización 
1. Recolección de requisitos para
automatización

2. Diseño de soluciones automatizadas
3. Pruebas de concepto y prototipos
4. Alineación con objetivos empresariales
5. Documentación de soluciones diseñadas

Módulo 5: Implementación De
Soluciones 
1. Despliegue de soluciones automatizadas
2. Integración con sistemas existentes
3. Capacitación a usuarios finales
4. Resolución de problemas comunes
5. Monitoreo de soluciones en producción

Módulo 6: Evaluación Y Mejora Continua 
1. Métricas para evaluar automatización
2. Análisis de retorno de inversión (ROI)
3. Mejoras continuas y ajustes
4. Revisión de procesos automatizados
5. Reporte de resultados a stakeholders

Módulo 7: Tendencias Futuras En
Automatización 
1. Impacto de la inteligencia artificial
2. Automatización en la nube

y mucho más...



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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