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CURSO AUDITOR INTERNO
TRINORMA ISO 9001, 14001, 18001

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Capacitar a los participantes en la auditoria interna de sistemas de
gestién basados en las normas ISO 9001, 14001 y 18001, asegurando la
comprensioén de los requisitos y la habilidad para evaluar su aplicacién en
la organizacién.

@ Objetivos especificos

e Comprender los principios y requisitos de las normas ISO 9001,
14001 y 18001.Desarrollar habilidades para planificar, ejecutar y
reportar auditorias internas.ldentificar oportunidades de mejora
en los sistemas de gestién auditados.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido

% info@gocursos.cl | @ www.gocursos.cl | @lrarrazaval #688 A Nunoa




Temario del curso:

Modulo 1: Introduccién A Las Normas ISO
9001, 14001, 18001

Historia y evolucién de las normas I1SO
Importancia de la auditoria interna
Definiciones y términos clave

Estructura de alto nivel (HLS)

Principios de gestion de calidad

Modulo 2: Requisitos De ISO 9001
Contexto de la organizacién

Liderazgo y compromiso

Planificacion para el sistema de gestién
Soporte y recursos

Evaluaciéon del desempefio

Modulo 3: Requisitos De ISO 14001
Gestiéon ambiental y su importancia
Planificacién y evaluacién de riesgos
Cumplimiento legal y otros requisitos
Control operacional

Preparacion y respuesta ante emergencias

Modulo 4: Requisitos De ISO 18001
Gestién de la seguridad y salud ocupacional
Identificacién de peligros y evaluacién de
riesgos

Control de riesgos y medidas preventivas
Capacitaciéon y toma de conciencia

Investigacién de incidentes y mejora continua

Modulo 5: Proceso De Auditoria Interna
Planificacién de la auditoria

Ejecucién de auditorias internas
Recoleccidn y verificacién de evidencias
Redaccién de informes de auditoria
Seguimiento de acciones correctivas

Modulo 6: Habilidades Del Auditor
Técnicas de comunicacion efectiva
Entrevistas y revisién de documentos
Resolucién de conflictos y negociacion
Etica y profesionalismo en auditorias
Gestién del tiempo y recursos
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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