44 4%

Cursos

Aumenta Tus Habilidades

. a m——— _:_
.o N 0m — o communty @,
= e ] el *..8 6 MANAGER w

COMUNITY MANAGER
MARKETING

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

El objetivo general del curso es proporcionar una comprension integral
de las estrategias y herramientas necesarias para gestionar eficazmente
la presencia en linea de una marca, maximizando su impacto y alcance
en las plataformas digitales.

@ Objetivos especificos

e Desarrollar habilidades en la gestién de redes sociales.
e Implementar estrategias efectivas de marketing digital.

e Analizar métricas y resultados para optimizar campanas.

°) = >
18 JeKSAch
G BT Gg

ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Moédulo 1: Introduccién al Community
Management

- Definicién y rol del Community Manager
- Herramientas basicas

- Estrategias de comunicacion

- Gestién de comunidades

- Etica y profesionalismo

Mddulo 2: Redes Sociales

- Principales plataformas y sus caracteristicas
- Creacion de perfiles atractivos

- Contenidos virales

- Interaccién con la audiencia

- Tendencias actuales

Mddulo 3: Estrategias de Marketing
Digital

- Marketing de contenidos

- Publicidad en redes sociales

- SEO y SEM

- Email marketing

- Marketing de influencia

Mddulo 4: Herramientas de Gestion
- Planificacién de contenidos

- Anélisis de estadisticas

- Automatizacién de publicaciones

- Gestién de crisis

- Monitoreo de la competencia

Modulo 5: Creacion de Contenidos
- Redaccién persuasiva

- Disefio grafico basico

- Uso de videos y multimedia

- Creaciéon de campaias

- Adaptaciéon de contenidos

Mddulo 6: Andlisis de Resultados
- Interpretacién de métricas

- Herramientas de anélisis

- Informes de rendimiento

- Ajuste de estrategias

- Benchmarking

Médulo 7: Proyecto Final

- Desarrollo de una campafia completa
- Presentacién de resultados

- Retroalimentacién y ajustes

- Evaluacién del aprendizaje
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl

% info@gocursos.cl | (B www.gocursos.cl | §lrarrazaval #688 A Nurioa



http://www.tcpdf.org

