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INTERNAL
AUDIATOR

COURSER

AUDITOR INTERNO TRINORMA
1ISO 9001, 14001, 45001

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunién con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Formar auditores internos competentes en la aplicacién de las normas
ISO 9001 (Calidad), ISO 14001 (Medio Ambiente) e ISO 45001 (Seguridad
y Salud en el Trabajo), desarrollando habilidades para planificar,
ejecutar, informar y dar seguimiento a auditorias internas bajo el
enfoque de mejora continua.

@ Objetivos especificos

e Conocer los fundamentos, estructura y requisitos de la trinorma
ISO.

e Comprender los principios de la auditoria y las directrices de la
norma ISO 19011.

e Desarrollar competencias en la planificacién, ejecucion y registro
de auditorias internas.

e Aplicar técnicas de evaluacion, redaccién de hallazgos y
elaboracion de informes de auditoria.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras ’D’[
— de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias \
momento y lugar que tu  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1: Fundamentos y Estructura de
la Trinorma (2 horas)

Contenidos:

Introduccién a los sistemas de gestién
integrados.

Principios y beneficios de la ISO 9001, 14001
y 45001.

Estructura de alto nivel (HLS).

Conceptos clave: riesgo, contexto, partes
interesadas.

Integracién de requisitos comunes y
especificos.

Aprendizaje esperado:

El participante comprenderd los fundamentos
de cada norma y su integracién en un sistema
de gestidn.

Actividad préctica:

Ejercicio grupal de mapeo de requisitos
comunes y especificos de la trinorma.

Modulo 2: Principios y Directrices de
Auditoria (2 horas)

Contenidos:

Definicién y objetivos de una auditoria
interna.

Principios de auditoria segun I1SO 19011.
Roles y competencias del auditor interno.
Planificacion del programa de auditorias.
Documentacién y criterios de auditoria.
Aprendizaje esperado:

El participante aplicara los principios de
auditoria y planificard un programa de
auditorfas internas.

Actividad préctica:

Disefio de un programa de auditorias internas
integradas para un caso simulado.

Médulo 3: Ejecucion de la Auditoria
Interna (2 horas)

Contenidos:

Preparacion de listas de verificacion.
Técnicas de entrevista y recoleccién de
evidencias.

Registro de hallazgos: conformidad, no
conformidad y observaciones.

Manejo de conflictos y objetividad del auditor.
Reuniones de apertura y cierre.

Aprendizaje esperado:

El participante desarrollara habilidades para
ejecutar auditorias internas en campo
conobjetividad y rigor técnico.

Actividad préctica:

Simulacién de entrevistas de auditoria y
llenado de checklist de hallazgos.

Modulo 4: Informe, Seguimiento y Mejora
Continua (2 horas)

Contenidos:

Estructura del informe de auditorfa.
Clasificacién y redaccién de hallazgos.
Acciones correctivas y preventivas.
Seguimiento y cierre de auditorias.

Rol del auditor en la mejora continua.
Aprendizaje esperado:

El participante elaborara informes de
auditoria y propondra acciones de mejora
para el sistema integrado de gestién.

y mucho mas...
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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