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ASESORAMIENTO DE LOGISTICA
EN SALA DE VENTA

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado

% info@gocursos.cl | @ www.gocursos.cl | @lrarrazaval #688 A Nunoa




gol Objetivo general

Desarrollar habilidades para optimizar la logistica en salas de venta
mediante estrategias efectivas y adaptativas para mejorar la eficiencia y
satisfaccion del cliente.

@ Objetivos especificos

e Aplicar técnicas de analisis logistico en el entorno de ventas.
e Mejorar la gestién de inventarios y distribuciéon de productos.

e Implementar estrategias para optimizar la experiencia del cliente.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Moédulo 1: Introduccion A La Logistica En
Ventas

- Definicién de logistica en sala de venta

- Importancia de la logistica eficiente

- Componentes clave de la logistica en ventas
- Desafios comunes en la logistica de ventas
- Tendencias actuales en logistica de ventas

Mddulo 2: Andlisis De La Cadena De
Suministro

- Conceptos basicos de la cadena de
suministro

- ldentificacion de cuellos de botella

- Estrategias de mejora continua

- Herramientas de analisis de datos

- Ejemplos de casos de estudio

Médulo 3: Gestion De Inventarios

- Técnicas de gestién de inventarios

- Sistemas de control de stock

- Optimizacién de niveles de inventario
- Gestidn de productos perecederos

- Tecnologias emergentes en gestién de
inventarios

Moédulo 4: Distribucidén Y Logistica De
Transporte

- Planificacién de rutas de distribucién

- Gestién de flotas y transporte

- Evaluacion de costos de transporte

- Herramientas de optimizacién de rutas

- Impacto ambiental del transporte logistico

Mdédulo 5: Experiencia Del Cliente En
Logistica

- Importancia de la experiencia del cliente
- Estrategias para mejorar la satisfaccién

- Medicién de la experiencia del cliente

- Personalizacién en la logistica de ventas
- Casos de éxito en experiencia logistica

Mddulo 6: Tecnologia En Logistica De
Ventas

- Uso de software de gestién logistica

- Automatizacion de procesos logisticos

- Integracioén de tecnologia en la cadena de
suministro

- Andlisis predictivo en logistica

- Futuro de la tecnologia en logistica de
ventas

Modulo 7: Planificacion Y Estrategia
Logistica

- Desarrollo de un plan logistico integral

- Implementacién de estrategias logisticas
- Monitoreo y evaluacién de resultados

- Ajuste de estrategias basadas en datos

- Ejemplos de planes logisticos exitosos
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl

% info@gocursos.cl | (B www.gocursos.cl | §lrarrazaval #688 A Nurioa



http://www.tcpdf.org

